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私隐声明 
 
香港上海汇丰银行有限公司（“汇丰”）收集、使用和分享你的资料，以便为你提供银行账户及相关服务。

本《应用隐私通知》说明在你使用本应用时，汇丰如何收集、使用和分享你的资料，其中包括有关安装

本应用的装置（例如：你的手机或平板电脑）之资料。有关我们的完整隐私通知，请参阅我们网站：
https://www.privatebanking.hsbc.com/privacy-notice/privacy-notice-for-the-hongkong-and-shanghai-
banking-corporation-limited/。 
 
本应用的 iOS 版和 Android 版由 The Hongkong and Shanghai Banking Corporation Ltd. 代表汇丰提供。透过本

应用访问的所有产品和服务均由汇丰提供。 
 
你可透过以下方式，联络我们的资料保护主任并行使你的权利：(i) 致函至香港中环皇后大道中 1 号汇丰

总行大厦 13 楼及 14 楼，或 (ii) 致电 +852 2899 8777，并在信件上注明致资料保护主任。 
 
我们力求透过采取一系列措施，以保障你的个人资料免受未经授权或意外访问或处理，其中可能包括加

密及其他形式的保安措施。 
 
我们将采取所有切实可行措施，以确保你的资料不会被保留超过必要的时间，并且符合我们的数据保留

政策。为遵守监管或法律要求、协助侦测或预防诈骗及金融罪案、回复监管机构的要求等情形下，我们

可能需要保存你的资料。如果我们不再需要保存你的资料，我们会将其销毁或删除。 
 
此表说明了汇丰从你的装置收集哪些资料以及汇丰如何使用这些资料。在某些情况下，例如，读取储存

在你装置上的联系人或使用该装置拍摄的照片时，汇丰将首先征求你的许可。汇丰可能会根据我们隐私

通知所述，与其他汇丰集团公司、协助我们向你提供服务或代表我们行事的第三方，或你同意我们与其

分享你的资料的第三方，分享你的资料。 
 
 

Android 装置的权限: 

 

权限 用途 

互联网连接 允许应用连接到互联网。 

互联网连接检查 允许我们检查你是否有有效的互联网连接。 

设备状态 允许我们知道你是否在使用应用时通电话。这有助于

我们检测和防止欺诈。 

检查设备存贮 允许应用将文件储存到你设备的外部储存装置中。 

设备存贮 允许应用储存和发送你设备的外部储存装置中的文

件。 

生物识别 允许应用使用生物识别进行身份验证。如果你这样

做，我们将依靠你设备的科技来验证你的身份，并且

我们不会收集或存储你的生物识别数据。 

WiFi 连接 
 

允许我们检查你是否有有效的互联网连接。 

沟通 允许三星设备支援 Firebase 云消息传递 (FCM) 功能（参

考“Cookies”部分）。 

沟通 从 Google FCM 迁移而来。创建免安装的 app bundle  |  

Android 开发者 

防止手机休眠 

 

旧版本的 Google Play 服务需要它来创建 Firebase Instance 

ID 令牌。这些令牌允许我们向客户发送通知。 

通知 允许应用弹出通知 

https://www.privatebanking.hsbc.com/privacy-notice/privacy-notice-for-the-hongkong-and-shanghai-banking-corporation-limited/
https://www.privatebanking.hsbc.com/privacy-notice/privacy-notice-for-the-hongkong-and-shanghai-banking-corporation-limited/
https://developer.android.com/topic/google-play-instant/getting-started/instant-enabled-app-bundle?hl=zh-cn
https://developer.android.com/topic/google-play-instant/getting-started/instant-enabled-app-bundle?hl=zh-cn
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Google firebase 广告 ID 允许应用获取 Google firebase 广告 ID，Google 推送功能

将依赖于此。 
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Apple 装置的权限: 

 

权限 用途 

相机访问权限 允許應用程式使用面部識別進行身份驗證。 

面部识别 允许应用使用面部识别进行身份验证。如果你授权我

们，我们将依靠你设备的科技来验证你的身份，并且

我们不会收集或存储你的生物识别数据。 

位置 
 

允许应用访问您的位置，以帮助我们检测和防止欺诈

。 

 

 

Cookies: 

我们使用以下工具收集有关你的设备以及你在线使用设备的信息。 

• AppDynamics – 允许追踪应用性能，使其保持平稳运行 

• FCM & Apple Push Notification Service – 允许我们从我们的伺服器接收与客户沟通相关的推送通

知 

• Google Play Service – 允许我们识别你的大概位置 

• RASP – 允许我们使用它收集有关你设备潜在风险的信息来检测和防止恶意软件和欺诈，例如，

设备是否已越狱或获得 root 权限，或者是否安装了不受信任的软件键盘或屏幕阅读器 

• Tealium (tag manager) - 允许我们追踪你在应用中的活动以便将来支援功能增强 

• Transmit Security – 允许我们保护你的登录和身份验证 

• BrightCove – 允许我们追踪影片的性能和使用方式 

 
 


